




Arıza analizi
Belirti Kontrol edilecek ögeler Çözüm

• Elektrik kesilmiş mi? • Elektrik gelinceye kadar 
bekleyin.

• Fiş gevşek mi? • Fişi yeniden takın.
• Hava şalteri atmış veya sigorta 
yanmış mı?

• Bir uzmandan hava anahtarını 
veya sigortayı değiştirmesini 
isteyin.

Klima çalışmıyor
• Kablo tesisatında arıza var mı? • Bir uzmandan değiştirmesini 

isteyin.
• Cihaz, çalışması durdurulduktan 
sonra hemen yeniden çalışmaya mı 
başladı?

• 3 dakika bekleyin ve ardından
üniteyi yeniden açın.

• Uzaktan kumanda için fonksiyon 
ayarları doğru mu?

• Fonksiyonu sıfırlayın.

İç ünite hava 
çıkışından sis 
yayılıyor

• İç ortam sıcaklığı ve nem yüksek 
mi?

• Çünkü iç ortam havası hızla 
soğutulur. Bir süre sonra, iç 
sıcaklık ve nem azalır ve sis 
kaybolur.

Ayar sıcaklığı 
ayarlanamıyor.

• İstediğiniz sıcaklık ayar sıcaklık 
aralığı aşıyor mu?

• Sıcaklık aralığını ayarlayın:
16°C~30°C.
• ISITMA modunda sıcaklık 

aralığını ayarlama: 8°C ~30°C.

• Gerilim çok mu düşük? • Gerilim normale dönene
kadar bekleyin.Soğutma 

(Isıtma) etkisi iyi 
değil.

• Filtre kirli mi? • Filtreyi temizleyin.
• Ayar sıcaklığı uygun aralıkta mı? • Sıcaklığı doğru aralığa getirin.
• Kapı veya pencereler açık mı?

• Kapıları ve pencereleri kapatın.

• Mobilya ve sigara gibi koku kaynağı 
var mı?

Koku yayılıyor • Koku kaynağını ortadan 
kaldırın.
• Filtreyi temizleyin.

Arıza analizi
Arıza analizi
Belirti Kontrol edilecek ögeler Çözüm

Klima aniden 
normalde 
çalışıyor.

• Gök gürültüsü, kablosuz cihazlar, 
vb. gibi parazitler var mı?

• Gücü kesin, gücü yeniden açın 
ve ardından üniteyi tekrar açın.

"Su akma" 
gürültüsü

• Klima açık mı ya da kısa süre önce 
mi kapatıldı?

• Gürültü ünitenin içinde akan 
klima gazının sesidir, bu 
normaldir.

Çıtırdama sesi • Klima açık mı ya da kısa süre önce 
mi kapatıldı?

• Bu, sıcaklık değişimlerinden 
dolayı panelin veya diğer 
parçaların genişlemesi ve/veya 
daralmasından dolayı oluşan 
sürtünmenin sesidir.

Arıza analizi
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Sorun gidermeHata kodu

E1,E5,E8 Üniteyi yeniden çalıştırdıktan sonra ortadan kaldırılabilir. Aksi 
halde, servis için kalifiye uzmanlar ile irtibata geçin.

H3, H6

C5,E6

F3, F4 Servis için kalifiye uzmanlar ile irtibata geçin.

F0,F1,F2

Arıza analizi
Hata Kodu

• Klima durumu anormal olduğunda iç ünite üzerindeki sıcaklık göstergesi ilgili hata kodunu 
görüntülemek için yanıp söner. Hata kodunun tespiti için aşağıdaki listeye bakın.

Yukarıdaki gösterge şeması sadece referans amaçlıdır. Gerçek 
gösterge ve konum için lütfen ürünün aslına bakın.Hata kodu

Not : Başka hata kodları varsa, servis için kalifiye uzmanlar ile irtibata geçin.

UYARI
■ Aşağıdaki durum oluştuğunda, klimayı kapatın ve elektrik bağlantısını derhal kesin ve 

ardından servis için yetkili satıcı veya kalifiye uzmanlar ile irtibata geçin.
• Elektrik kablosu aşırı ısınmış ya da hasarlı.
• Çalışma sırasında anormal bir ses var.
• Sigorta sık atıyor.
• Klimadan yanık kokusu yayıyor.
• İç ünite sızdırıyor.

■ Klimayı kendiniz tamir etmeyin.
■ Klima anormal şartlarda çalışırsa, bu durum arızaya, elektrik çarpmasına veya 

yangın tehlikesine neden olabilir.

Arıza analizi
Bağlantı borusu yapılandırması
1. Bağlantı borusunun standart uzunluğu

• 5m, 7,5m, 8m.
2. Bağlantı borusunun minimum uzunluğu

Standart bağlantı borusu 5m olan ünitelerde min. bağlantı borusu uzunluğu için 
herhangi bir sınırlama yoktur. 7,5 m ve 8 m standart bağlantı borusu olan ünitelerde 
min. bağlantı borusunun uzunluğu 3m’dir.

3. Bağlantı borusunun maksimum uzunluğu

1. Sayfa Bağlantı borusunun maksimum uzunluğu Birim: m

kapasite Bağlantı 
borusunun 
maksimum 
uzunluğu

kapasite Bağlantı 
borusunun 
maksimum 
uzunluğu

5000Btu/sa 
(1465W)

15 24000Btu/sa 
(7032W)

25

7000Btu/sa 
(2051W)

15 28000Btu/sa 
(8204W)

30

9000Btu/sa 
(2637W)

15 36000Btu/sa 
(10548W)

30

12000Btu/sa 
(3516W)

20 42000Btu/sa 
(12306W)

30

18000Btu/sa 
(5274W)

25 48000Btu/sa 
(14064W)

30

4. Bağlantı borusunun uzatılmasından sonra ilave klima gazı yağı ve klima gazı dolum 
miktarını hesaplama yöntemi
Bağlantı borusu uzunluğu standart uzunluğa göre 10 m uzatıldıktan sonra, bağlantı 
borusunun ilave her 5 metresi için 5ml klima gazı yağı eklemeniz gerekir.
İlave klima gazı dolum miktarı hesaplama yöntemi (sıvı borusu bazında):
(1) İlave klima gazı dolum miktarı = sıvı borusunun uzatılmış uzunluğu x metre başına ek 

klima gazı dolumu
(2) Standart boru uzunluğuna göre tabloda gösterildiği gibi ihtiyaca uygun klima gazı 

ekleyin. Metre başına ilave klima gazı dolum miktarı sıvı borusunun çapına göre 
değişir. Bkz. Sayfa 2.

Bağlantı borusu yapılandırması
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Bağlantı borusu yapılandırması

Sayfa 2 R32 için ilave edilecek klima gazı miktarı

Bağlantı borusunun çapı mm İç cihaz gaz kesme 
vanası

Dış cihaz gaz kesme 
vanası

Sıvı borusu Gaz borusu

Sadece 
soğutma, soğutma 

ve ısıtma
(g/m)

Sadece 
soğutma

(g/m)

soğutma ve 
ısıtma
(g/m)

        Ø6 Ø 9,5 veya Ø 12 16 12 16

Ø 6 veya Ø 9,5 Ø 16 veya Ø 19 40 12 40

Ø 12 019 veya Ø 22.2 80 24 96

Ø 16 Ø 25,4 veya Ø
31,8

136 48 96

Ø 19 - 200 200 200

Ø 22,2 - 280 280 280

Not : Sayfa 2’de verilen ilave klima gazı dolum miktarları tavsiye edilen değerlerdir, 
zorunlu değerler değildir.

Bağlantı borusu yapılandırması

tablo a - Minimum oda alanı ( m2)
Minimum
oda alanı ( 
m2)

Dolum miktarı (kg) <1.2 1,3 1,4 1,5 1,6 1,7 1,8 1,9 2 2, 2,2 2,3 2,4 2,5

zemin konumu / 14,
5

16,8 19,3 22 24,8 27,8 31 34,3 37,8 41,5 45,4 49,4 53,6

cama monte / 5,2 6,1 7 7,9 8,9 10 11,2 12,4 13,6 15 16,3 17,8 19,3

duvar tipi / 13 1,9 2,1 2,4 2,8 3, 3,4 3,8 4,2 4,6 5 5,5 6

tavana monte / 1,1 1,3 1,4 1,6 1,8 2,1 2,3 2,6 2,8 3,1 3,4 3,7 4

Yanıcı klima gazının güvenli şekilde kullanımı

Kurulum ve bakım personeli için yeterlilik şartı
• Klima gazı sistemiyle uğraşan tüm çalışanlar, yetkili kuruluş tarafından verilen geçerli bir 

sertifikaya ve bu sektörde tanınan klima gazı sistemi ile çalışma yeterliliğine sahip 
olmalıdır. Cihazın bakım ve onarımı için başka bir teknisyene ihtiyaç duyulursa, bu kişi 
yanıcı klima gazı kullanma yeterliliğine sahip kişi tarafından denetlenmelidir.

• Yalnızca ekipmanın üreticisi tarafından önerilen yöntemle onarılabilir.

Montaj notları
• Klimanın aktif ateş bulunan bir odada (yangın kaynağı, aktif kömür gazı, çalıştırma ısıtıcısı 

gibi) kullanılması yasaktır.
• Bağlantı borusunda delik açılması veya borunun yakılması yasaktır.
• Klima, minimum oda alanından daha büyük bir odaya kurulmalıdır. Minimum oda alanı, 

isim levhasında veya aşağıdaki a tablosunda gösterilmektedir.
• Kurulumdan sonra kaçak testi yapılmalıdır.

Bakım notları
• Bakım alanının veya odanın isim levhasının şartlarına uygun olup olmadığını kontrol edin.

- Cihazın sadece isim levhasının şartlarına uygun odalarda çalıştırılmasına izin verilir.
• Bakım alanının iyi havalandırılıp havalandırılmadığını kontrol edin.

- Çalışma sırasında sürekli havalandırma durumu korunmalıdır.
• Bakım alanında yangın kaynağı veya potansiyel yangın kaynağı olup olmadığını kontrol edin.

- Bakım alanında çıplak alev kullanımı yasaktır ve alana “sigara içilmez” uyarı panosu 
asılmalıdır.

• Cihaz işaretinin iyi durumda olup olmadığını kontrol edin.
- Belirsiz veya hasarlı uyarı işaretini değiştirin.

Kaynak İşlemi
• Klima gazı sistemi borularını bakım sürecinde kesmeniz veya kaynak yapmanız gerekirse, 

lütfen aşağıdaki adımları izleyin:

Yanıcı klima gazının güvenli şekilde kullanımı
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Bağlantı borusu yapılandırması
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Yanıcı klima gazının güvenli şekilde kullanımı
a.Üniteyi kapatın ve güç kaynağını kesin
b.Klima gazını boşaltın
c.Vakumlama işlemi yapın
d.N2 gazı ile temizleyin
e.Kesin veya kaynak yapın
f. Kaynak için servis noktasına geri götürün

• Klima gazı özel depolama tankında geri dönüştürülmelidir.
• Vakum pompasının çıkışı yakınında çıplak alev olmadığından ve iyi havalandırıldığından 

emin olun.

Klima gazı doldurulması
• R32 için özel klima gazı dolum cihazları kullanın. Farklı klima gazı türlerinin birbirini 

kirletmediğinden emin olun.
• Klima gazı deposu, klima gazı doldurulurken dik tutulmalıdır.
• Dolum işlemi bittikten sonra (veya bitirmeden) etiketi sisteme yapıştırın.
• Aşırı dolum yapmayın.
• Dolum işlemi bittikten sonra, test çalışmasından önce lütfen kaçak tespiti yapın; 

çıkarıldığında başka bir zaman kaçak tespiti yapılmalıdır.

Taşıma ve saklama için güvenlik talimatları
• Konteyneri boşaltmadan ve açmadan önce kontrol amacıyla lütfen yanıcı gaz dedektörü 
kullanın.
• Yangına neden olabilecek bir kaynak olmamalı ve sigara içilmemelidir.
• Yerel kurallara ve kanunlara göre.

Yanıcı klima gazının güvenli şekilde kullanımı

Dış çap (mm) A(mm)

Maks         Min

Ø 6-6,35(1/4") 1,           0,7

Ø 9,52(3/8") 1,6         1,0

Ø 12-12,7(1/2") 1,8         1,0

Ø 15,8-16(5/8") 2,4         2,2

Boru uzatma yöntemi
Not :
Yanlış boru uzatma, klima gazı kaçağının ana nedenidir. Boruyu aşağıdaki adımlara göre 
uzatın:

C: Boruyu kesin
• Boru uzunluğunun iç ünite ve dış 

ünitenin mesafesine uygun olduğunu 
onaylayın.

• Gereken boruyu boru kesici ile kesin.

E: Portu genişletin
• Portu genişletici ile genişletin.

sert 
kalıpgenişletici

boru

boru
boru kesici

Not :
• "A" çapa göre değişir, lütfen aşağıdaki 
sayfaya bakın.

eğim eşit değil çapak

B: Çapakları temizleyin
• Çapakları şekillendirici ile temizleyin 
ve çapakların borunun içine girmesini 
önleyin.

boru

şekillendirici

aşağıya doğru
F: İnceleme
• Genişletilen bağlantı ucunun kalitesini 

kontrol edin. Herhangi bir kusur varsa, 
bağlantı ucunu yukarıdaki adımlara 
göre tekrar genişletin.

C: Uygun yalıtım boruları koyun
D: Rakor somununu koyun
• İç bağlantı borusu ve dış vana 
üzerindeki rakor somununu çıkarın; boru 
üzerine rakor somununu takın.

yumuşak yüzey

uygunsuz genişletme
rakorlu boru

eğim hasarlı yüzey çatlak eşit 
olmayan 
kalınlıkboru uzunluk eşit

Boru uzatma yöntemi
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Yanıcı klima gazının güvenli şekilde kullanımı
a.Üniteyi kapatın ve güç kaynağını kesin
b.Klima gazını boşaltın
c.Vakumlama işlemi yapın
d.N2 gazı ile temizleyin
e.Kesin veya kaynak yapın
f. Kaynak için servis noktasına geri götürün
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emin olun.

Klima gazı doldurulması
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Ø 9,52(3/8") 1,6         1,0

Ø 12-12,7(1/2") 1,8         1,0

Ø 15,8-16(5/8") 2,4         2,2

Boru uzatma yöntemi
Not :
Yanlış boru uzatma, klima gazı kaçağının ana nedenidir. Boruyu aşağıdaki adımlara göre 
uzatın:

C: Boruyu kesin
• Boru uzunluğunun iç ünite ve dış 

ünitenin mesafesine uygun olduğunu 
onaylayın.

• Gereken boruyu boru kesici ile kesin.

E: Portu genişletin
• Portu genişletici ile genişletin.

sert 
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boru

boru
boru kesici

Not :
• "A" çapa göre değişir, lütfen aşağıdaki 
sayfaya bakın.

eğim eşit değil çapak

B: Çapakları temizleyin
• Çapakları şekillendirici ile temizleyin 
ve çapakların borunun içine girmesini 
önleyin.

boru

şekillendirici

aşağıya doğru
F: İnceleme
• Genişletilen bağlantı ucunun kalitesini 

kontrol edin. Herhangi bir kusur varsa, 
bağlantı ucunu yukarıdaki adımlara 
göre tekrar genişletin.

C: Uygun yalıtım boruları koyun
D: Rakor somununu koyun
• İç bağlantı borusu ve dış vana 
üzerindeki rakor somununu çıkarın; boru 
üzerine rakor somununu takın.

yumuşak yüzey

uygunsuz genişletme
rakorlu boru

eğim hasarlı yüzey çatlak eşit 
olmayan 
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Klimalar ortam havasını sirküle ettiği için ortamda bulunana toz, mikrop, bakteri gibi parçacıkları tekrar 
ortama verdiğinden insan sağlığı, enerji tasarrufu ve cihazın ömrünü uzatmak için belirli kullanım 
zamanların da klimaların bakımlarının yapılması gerekmektedir. 
Filtre ve panel temizliği: Bu bakım müşteri tarafından yapılır. Klimanın filtre paneli açılarak toz filtreleri 
çıkarılarak hava veya ılık su ile temizlenir. Kuruduktan sonra tekrar yerine monte edilir. Normal 
kullanımlarında 
15 günde bir yapılması çok yoğun toz ve kirin olduğu ortamlarda tozun ve kirin oluşma süresine göre 
daha sık sürede bakım yapılmalıdır.
Genel Bakım:  Bu bakım yetkili servis tarafından yapılır. Evaparatör ve kondanser üzerindeki toz, 
bakteri, mikrop gibi parçacıkları temizlemek için yapılır klimanın ünitesi insan sağlığına zarar vermeyen 
kimyasal temizleme ilaçları
ile temizlenir daha sonra temiz su ile durulama yapılır. Hareketli aksam üzerindeki tozlar temizlenir. 
Genel bakımın yetkili servis tarafından yılda en az 2 kez yapılması (mevsim geçişlerinde ) tavsiye edilir.

*- Kullanılacak ortama uygun kapasitede cihaz tercih edilmesi enerji verimliliğini artıracaktır.
*- Klimanın çalışması için gerekli voltaj değerlerinin düzenli olması elektrik tüketimini azaltır.
*- Klimanın teknik özelliklerinde belirtilen uygun kablo kesiti kullanılması cihazın enerji tüketimini 
azaltacaktır.
*- Cihazın çalışma sıcaklık değerlerinde kullanılması enerji verimliliğini artıracaktır.
*- İnsan vücudu için konfor değeri kabul edilen 22–24 C sıcaklıkta klimanın kullanılması enerji tüketimini 
azaltacaktır.
*- Klimanın kanal sisteminin doğru ölçülerde  yapılması enerji tüketimini azaltacaktır.
*- Klimanın düzenli bakımlarının yapılması enerji tüketimini azaltacak ve ürünün kullanım ömrünü 
uzatacaktır.   
*- mevsim geçişlerinde sadece fan konumunda kullanmak enerji tüketimini azaltacaktır.
 

1. Gümrük ve Ticaret  Bakanlığınca cihazın tespit edilen kullanım ömrü 10 yıldır.
2. Klimanızın montajını, arızasını ve bakımını Yetkili Servisimize yaptırınız aksi takdirde cihazınız
firmamızın vermiş olduğu garanti den faydalanamayacaktır.
3. Klimaların bakımı müşterinin sorumluluğundadır. Bakımı yapılmayan cihaz garanti Kapsamı
dışına çıkar. Firmamız 6 ayda bir bakımı tüketicilerine tavsiye eder.
4. Hava fitrelerinin 15 günde bir temizlenmesi müşterinin sorumluluğundadır.
5. Klimanızı montaj ettirmeden yetkili servisten klimanızın kapasitesinin ve montaj yerinin
uygunluğunu teyit ettiriniz.
6. Garanti belgenizi Yetkili satıcı ve Yetkili servise onaylatınız. Ayrıca, Montaj formunu yetkili
servisten isteyiniz ve garanti süresince bu formları muhafaza ediniz.
7. Boş veya eksik doldurulmuş garanti belgeleri geçerli kabul edilmeyip cihazınız garanti dışı
olarak kabul edilecektir.
8. Arıza ve bakım sonrası yetkili servisinizden arıza ve bakım formunu isteyiniz ve garanti
süresince muhafaza ediniz.
9. Klimanızı montaj ettirmeden herhangi bir hasar olup olmadığını kontrol ediniz. Sorun var sa
satıcı firmaya durumu bildiriniz.
10. Klima montajından sonra ortaya çıkacak her türlü kırılma, çizilme ve benzeri hasarlar garanti
kapsamı dışındadır.
11. Klimalar kullanım amacı dışında kullanılırsa garanti kapsamı dışında kalır.
12. Cihazın çalışması için gerekli elektrik şartlarının sağlanması tüketicinin sorumluğundadır.
Bundan kaynaklanacak arızalar garanti kapsam› dışındadır.
13. Klimalarınızın montaj yerini belirlerken arıza durumunda cihaza müdahalenin kolay olabileceği
yerleri tercih etmenizi platform, vinç gibi ekstra masraflardan kurtaracaktır.
14. Gemi, karavan, tır gibi hareketli mekânlara takılan klimalar garanti haricidir.
15. Klima montaj teknik şartlarına uymayan ve buna rağmen müşteri onayı ile yapılan montajlar da
cihaz garanti harici olarak işlem görür.

PERİYODİK BAKIM, ZAMANI VE YAPILIŞI

ENERJİ TÜKETİMİ AÇISINDAN VERİMLİ KULLANIMINA İLİŞKİN BİLGİLER

ÖNEMLİ NOT:
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1) Malın ayıplı olduğunun anlaşılması durumunda tüketici;
a) Satılanı geri vermeye hazır olduğunu bildirerek sözleşmeden dönme,
b) Satılanı alıkoyup ayıp oranında satış bedelinden indirim isteme,
c) Aşırı bir masraf gerektirmediği takdirde, bütün masrafları satıcıya ait olmak üzere satılanın
ücretsiz onarılmasını isteme,
ç) İmkân varsa, satılanın ayıpsız bir misli ile değiştirilmesini isteme, seçimlik haklarından birini
kullanabilir. Satıcı, tüketicinin tercih ettiği bu talebi yerine getirmekle yükümlüdür.
2) Ücretsiz onarım veya malın ayıpsız misli ile değiştirilmesi hakları üretici veya ithalatçıya karşı da
kullanılabilir. Bu fıkradaki hakların yerine getirilmesi konusunda satıcı, üretici ve ithalatçı müteselsilden
sorumludur. Üretici veya ithalatçı, malın kendisi tarafından piyasaya sürülmesinden sonra ayıbın
doğduğunu ispat ettiği takdirde sorumlu tutulmaz.
3) Ücretsiz onarım veya malın ayıpsız misli ile değiştirilmesinin satıcı için orantısız güçlükleri
beraberinde getirecek olması hâlinde tüketici, sözleşmeden dönme veya ayıp oranında bedelden
indirim haklarından birini kullanabilir. Orantısızlığın tayininde malın ayıpsız değeri, ayıbın önemi ve
diğer seçimlik haklara başvurmanın tüketici açısından sorun teşkil edip etmeyeceği gibi hususlar
dikkate alınır.
4) Ücretsiz onarım veya malın ayıpsız misli ile değiştirilmesi haklarından birinin seçilmesi durumunda
bu talebin satıcıya, üreticiye veya ithalatçıya yöneltilmesinden itibaren azami otuz iş günü, konut ve
tatil amaçlı taşınmazlarda ise altmış iş günü içinde yerine getirilmesi zorunludur. Ancak, bu Kanunun
58 inci maddesi uyarınca çıkarılan yönetmelik eki listede yer alan mallara ilişkin, tüketicinin ücretsiz
onarım talebi, yönetmelikte belirlenen azami tamir süresi içinde yerine getirilir.
5) Tüketicilerin şikayet ve itirazları konusundaki başvurularını tüketici mahkemelerine ve tüketici
hakem heyetlerine yapabileceklerine ilişkin bilgi;
Arızalarda kullanım hatasının bulunup bulunmadığının, yetkili servis istasyonları, yetkili servis
istasyonunun mevcut olmaması halinde sırasıyla; malın satıcısı, ithalatçısı veya üreticisinden birisi
tarafından mala ilişkin azami tamir süresi içerisinde düzenlenen raporla belirlenmesi ve bu raporun
bir nüshasının tüketiciye verilmesi zorunludur.
Tüketiciler, ikinci fıkrada belirtilen rapora ilişkin olarak bilirkişi tarafından tespit yapılması talebiyle
uyuşmazlığın parasal değerini dikkate alarak tüketici hakem heyetine veya tüketici mahkemesine
başvurabilir.

TÜKETİCİ HAKLARI:
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ÜRETİCİ VE İTHALATÇI BİLDİRİMİ

ÜRETİCİ VEYA İMALATÇI FİRMA :
GREE ELECTRIC APPLIANCES, INC OF ZHUHAI
WEST JINI RD. QIANSHAN ZHUHAI GUANGDONG, 
528311 P.R.C./CHINA.
TEL : 0086- 756-852 22 18
FAKS : 0086- 756-866 94 26
www.gree.com, info@gree.com

İTHALATÇI FİRMA :
TLC KLİMA SAN. VE TİC. A.Ș.
ADRES : MAHİR İZ CAD. NO:8/6 ALTUNİZADE 34662
ÜSKÜDAR / İSTANBUL
TELEFON : +90 216 474 85 00
FAKS : +90 216 474 48 01
www.tlcklima.com , info@tlcklima.com

CE BELGESİNİ YAYINLAYAN KURULUȘ:
GREE ELECTRIC APPLIANCES, INC OF ZHUHAI
WEST JINI RD. QIANSHAN ZHUHAI GUANGDONG, 
528311 P.R.C./CHINA.
TEL : 0086- 756-852 22 18
FAKS : 0086- 756-866 94 26
www.gree.com, info@gree.com

SERVİS BİLGİSİ: Servis ihtiyacınız için lütfen așağıdaki 
adresten firmamıza ulașınız.
TEKNİK SERVİS MERKEZİ
TLC KLİMA SAN. VE TİC. A.Ș.
ADRES : MAHİR İZ CAD. NO:8/6 ALTUNİZADE 34662
ÜSKÜDAR / İSTANBUL
TELEFON : +90 216 474 85 00
FAKS : +90 216 474 48 01
www.tlcklima.com , info@tlcklima.com


